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Achat objet occasion internet

Par Stephane, le 28/05/2010 à 10:37

Bonjour,
Je vous contact car j'ai acheté sur le site internet LEBONCOIN une pièce moto.
L'annonce précisait en bon état mais lorsque j'ai essayé de l' installé, il s'est avéré que la
pièce était tordu. Le vendeur refuse de la reprendre et de me remboursé.
S'agissant d'un achat entre particulier pour un objet d'occasion, ai-je un recours?
(Dépôt de plainte,...?)
Je vous remercie vivement de votre aide.

Cordialement
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