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Résiliation contrat assurance animaux

Par aniska29, le 10/09/2011 à 17:07

Bonjour,

Il y a pas tout a fait un an que j ai pris une assurance pour mes chiennes mais ayant des
problémes de remboursements.Ma chienne a eu une opération au mois d avril le dossier était
fermé .j ai eu un mal fou à me faire rembourser .le remboursement s est éffectué au mois de
juillet .je leur ai envoyé une lettre en recommandé etc pour le 28 juillet mais je devais le faire
pour le 17 aout et la je recois deux mises en demeure comme quoi je leur dois plus de
600euros J'ai téléphoné et en leur renvoyant des mails comme quoi je ne pouvais plus
payer.je suis actuellement au chômage je suis reconnue travailleur handicapé je suis entrain
de faire un dossier à la cotorep que je ne gagne que 817euros et que je suis à découvert à
ma banque et que par exemple j ai 3 loyers de retard.
Que dois je faire?
En vous remerciant à l avance.

Cordialement

Par Nico37, le 06/12/2011 à 22:33

de qui sont ces mises en demeure ?
Avez-vous pensé à un dossier de surendettement ?
Où en êtes vous maintenant ?
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