Sejour mexique annulé, billets
remboursables???

Par hannyo83, le 14/05/2009 a 23:55

Bonjour,

Je viens vous solliciter votre aide et vos avis...

Mon séjour au Mexique ayant été annulé suite a la situation sanitaire, je me retrouve avec des
billets Mexico-Cancun avec la compagnie AVIACSA non remboursables.

Je voulais savoir s'il éxistait un recours juridique suite a cette situation exceptionnelle me
permettant de me faire rembourser ces billets qui ne m'ont été d'aucune utilité.

J'ai bien un communiqué de mon tour opérateur indiquant que le sejour est annulé.

Ais-je une chance de me faire rembourser ou faut-il que j'oublie cet argent?
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