
Image not found or type unknown

Résiliation abonnement clu de sport :

Par jo68, le 29/12/2012 à 15:24

Bonjour,

J'ai résilié mon abonnement à un club de sport[s] en allemagne [/s]après 12 mois
d'engagement.
J'ai fait une première lettre de résiliation 2 mois avant la fin de l'engagement (comme il est
indiqué dans leur règlement) et l'ai déposé au club.
Pas de réponse.
J'ai écris une 2nde lettre 2 mois + tard que j'ai posté en recommandé.
J'ai eu une réponse : on me dit que j'ai résilié trop tard et on me demande de payer 6 mois
supplémentaires (le réglement exige que l'on se rééengage pour 6 mois si nous ne
respectons pas le délai de résiliation).
Je répond à ce courrier disant que j'avais déposé une première lettre mais on continu à
m'envoyer des courriers pour payer me menaçant même de faire appel à une société de
recouvrement.
Que dois-je faire ?
Merci d'avance pour les réponses que vous m'apporterez !!
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