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Problème avec l'assureur SOGESSUR

Par eivlys, le 27/01/2013 à 16:09

Bonjour,

je vous assure que j'ai moi aussi eu beaucoup de problèmes avec sogessur:

1 - j'avais souscrit une assurance "accidents de la vie", mais ont refusé d'intervenir suite à
une agression physique, ( handicap d'une main, mais pas supérieur à 40 %), Soit.

2- J'ai voulu résilier ce contrat et l'ai fait avec la conseille de la société générale, en temps et
en heure, ils n'en ont jamais tenu compte.

3- Ils viennent de résilier mon contrat automobile, car j'ai eu trois incidents en un an. 5un avec
responsablité engagée.

4 - J'ai également une assurance habitation (qu'ils ont aussi résiliée,)
mais aussi le refus d'intervenir sur un dégât causé, par mon bailleur (problème électrique ) qui
a détruit des appareils électro ménagers . Ils me disent qu'ils ne peuvent rien faire, car je
n'avais pas souscrit les dommages, électrique, ni la défense juridique, après m'avoir
demandée de leur envoyer les factures, plus un devis.....

Que faire, c'est déroutant...........
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