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Litige avec garagiste pour une réparation
bidon

Par zaza641, le 17/06/2008 à 13:38

Bonjour,

Je posséde une laguna 2 et il y a quelques jours les voyants stop et batterie se sont
allumé.Donc inquiète j'amène ma voiture au garagiste; le lendemain il me dit que je peux venir
chercher la voiture qu'il a passé la valise et qu'il a trouvé un court circuit ( qu'il a soi disant
réparé ) et qu'il m'a changé les bougies de préchauffage ( alors que je ne lui ai pas demandé!
). De plus sur la facture je peux voir qu'il m'a facturé du carburant ! pourquoi ? je ne sais pas !
sur ce, je paye quand même la somme de 350€ et je rentre chez moi. Le lendemain rebelote !
même probléme mais le temps que j'arrive chez le garagiste les voyants s'étaient éteints. Il
me dit que ce n'est pas grave que je peux rouler comme cela et que si cela recommence je
l'appelle. Seulement ce week end est arrivé ce qui devait arrivé, la voiture n'a plus voulu
démarré. Aprés vérification auprés d'un électricien auto il s'est rélévé que c'était l'alternateur
qui était mort et il ne comprend pas comment le garagiste n'est pas pu s'en apercevoir. Le
probléme c'est que j'ai déjà payé 350€ pour des réparations bidons et si je ramène ma voiture
au garage je vais devoir payer encore !
Que dois je faire ? Ai-je des recours ? A t'il le droit de me facturer du carburant ?
Merci de votre aide .
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