Transfert de portefeuille-titres

Par guagliano, le 05/02/2011 a4 17:08
Bonjour,

Depuis le 07 janvier la Banque Postale retarde et bloque ma demande de transfert de
portefeuille(envoyée en recommandé avec AR par Binck) chez Binck.

Or,chaque jour de retard représente un manque a gagner énorme vu l'importance de mon
portefeuille et les opérations boursiéres que je comptais effectuer
(SRD,comptant,CFD,turbos,trading,...)quotidiennement chez Binck dés le 17/18 janvier si le
transfert avait été effectué normalement par la Banque postale.

Or,a ce jour,le service concerné(Epargne Boursiere)n'a méme pas recu la demande de
transfert pour I'effectuer.

Mon préjudice financier ,en raison de ce retard inadmissible qui va étre supérieur a un
mois,est énorme:je ne peux faire d'opérations boursiéres chez Binck Bank alors que mon
compte ordinaire est ouvert chez eux depuis le 30 décembre.

Puis-je porter plainte contre la banque Postale pour ce retard et ce blocage inacceptables et
pour I'énorme préjudice subi en raison de ce retard et de ce blocage?

Bien cordialement.
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