Probleme avec garagiste suite panne sur
autoroute

Par severinef _old, le 17/07/2007 a 12:28

Bonjour,

Nous sommes tombés en panne sur l'autoroute. Nous avons été remorqué par un garagiste
qui a dit qu'il nous préviendrait du montant du devis avant de faire les réparations. Or, la
réparation a été effectué des le lendemain sans que I'on soit prévenue. Le garagiste veut
gu'on le pait comptant avant la restitution de la voiture. Avons nous un recours ??? Sachant
gu'il nous est impossible de régler cette somme en une seule fois.

Merci d'avance pour votre réponse.

S. Forestier
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