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Peut-on me refuser l'accès à une grande
surface ?

Par pierreigor, le 04/01/2012 à 19:49

Bonjour,
Voilà bientôt deux ans que je fais mes courses dans un supermarché Casino en face de chez
moi. Je suis entré ce soir avec un sac à dos, personne à l'accueil pour éventuellement le
déposer. A la sortie, une caissière me demande de l'ouvrir. Je refuse. Elle prévient le gérant
du magasin qui me demande de partir en me menaçant de me refuser de pénétrer dans son
magasin la prochaine fois, sous prétexte que c'est un privé et que si je refuse de me
soumettre à ses règles il est normal que je n'y ait plus accès. Y'a-t-il des textes qui lui
permettent de me refuser d'entrer dans ce magasin ?
Qu'est-ce que je peux lui dire d'un point de vue légal devant ce que je considère peut-être à
tort pour un abus ?
Merci de votre réponse.
Pierre CIZINSKY
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