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Erreur vendeur en ma faveur

Par Xcid69, le 04/01/2011 à 09:23

Bonjour , 

Je suis aller acheter une paire d'enceinte conditionné par deux chez planète saturn, le
vendeur 
lui me fait une facture pour une enceinte et me donne un carton contenant une paire
d'enceintes 
Je pars donc du magasin avec deux enceintes et une facture de une enceinte 

le lendemain , le magasin m'appel chez moi et tombe pas sur la bonne personne et dis qu'il
rappellera dans la soirée.

Ont-il le droit de reclamer le montant de l'enceinte ? 

Cordialemnt
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