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Delai de livraison non respecte

Par hal, le 06/03/2010 à 15:31

Bonjour,

j'ai commandé un bloc porte + portes sur mesure chez Lapeyre. Un mois après la date de
livraison prévue (13/01/2010) je n'étais tjrs pas livré. 
J'ai envoyé un courrier avec AR pour annulée ma commande compte tenue du dépassement.
Dans ce courrier j'ai demandé la restitution de l'acompte versé lors de ma commande.

A ce jour Lapeyre n'as toujours pas donné signe de vie....
Que doit je faire maintenant ????
Merci par avance pour votre aide.
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