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Besoin de précision sur la vente en lot

Par poukapa, le 03/07/2012 à 21:42

Bonjour,
J'ai acheté il y a quelques jours un lots de 4 enjoliveurs pour ma voiture. en les mettant en
place j'en n'ai malheureusement cassé un. Etant pleinement en tord, je souhaiterait
seulement un racheter un et un seul. Le vendeur ma malheureusement dit que c'était
impossible. Ma question est donc la suivante : N'y'a t'il pas une loi qui oblige la vente au
détails dans ce type de cas ?
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