Contrat annule toujours preleve

Par jfm805, le 27/07/2010 & 13:39

Bonjour,

J'ai signé avec une entreprise des contrats de location d'imprimantes. Fin 2009 une
commerciale vien me voir et me déclare qu'il y a mieux a faire. Elle me propose un contrat
regroupant de nouveaux matériels en remplacement de mon ancien matériel. Elle me
confirme que les anciens seront annulés, note sur le nouveau contrat "annule et remplace les
anciens contrats". Je me bas depuis Mai 2010 pour le rempboursement de ces anciens
contrats soit disant annulés mais toujours actifs. La commerciale de cette société est partie ou
licenciées une autre personne reprend le dossier et j'ai I'impression qu'elle me méne en
bateau ... Je me sens arnaqué et ne sais plus comment faire.
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