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Vehicule neuf non livre dans les delais

Par Sandd_old, le 28/11/2007 à 17:08

J'ai commandé une Polo CUP le 18/09/2007, la date extrême de livraison était fixée au
18/11/2007. N'ayant pas reçu le véhicule et après le délai supplémentaire de 7 jours, j'ai
envoyé une lettre recommandée avec accusé de réception à la concession afin d'annuler la
commande. Le commercial m'affirme qu'il dispose d'un délai supplémentaire de 7 jours à
compter de la réception de ma lettre pour me livrer le véhicule. J'aimerais que l'on me
confirme cette information. Merci
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