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Problème avec western union

Par md80, le 04/08/2009 à 16:52

Bonjour,
Bonjour,
Je voudrais savoir s'il est possible de faire quelque chose contre Western Union pour
récupérer l'argent qui a été détourné par leur biais (3000€ + 113.50€ de frais!!).
En résumé, j'ai envoyé 3000€ à mon ami par la western union dont les agents m'ont précisé
que le système était très sûr et fiable, j'entends par là que seule la personne à qui l'argent
était destiné pouvait le retirer ( présentation d'une pièce d'identité requise). Or ce n'est pas du
tout ce qui s'est produit puisque l'argent a été retiré par quelqu'un d'autre! J'ai vu en
consultant différents forums sur internet que je ne suis pas la seule victime de ce système qui
continue de fonctionner. 
Merci de m'indiquer ce que je peux faire dans ce cas.
Sachant que ceci s'est produit il y a 3 ans, est-il trop tard pour agir?
Cordialement
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