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Opposition sur une facture

Par deroulez, le 10/10/2008 à 12:52

bonjour j'ai fait un forfait mobile a mon ami mais je ne suis plus avec et je continu a lui payer.
mais il me fait des facture affreuse zet je ne peu pas les payer, lui me dit qui a envoyer un
mandat qui a apeler la poste pour savoir si ete en cour d'envoie mais tj rien. il me dit que c en
cour mais en attendant je ne serais pas la payer j'ai des enfants.
je voudrais savoir si je peu faire opposition sur cette facture pour moi m'en sortir?

Par Tisuisse, le 10/10/2008 à 13:05

Vous avez souscrit un contrat, vous pouvez en demander la résiliation. L'avez-vous fait ?

Par deroulez, le 10/10/2008 à 13:06

mon contrat est pour 2 ans aussi comment je doit je faire

Par Marion2, le 10/10/2008 à 14:43

Demandez à modifier le forfait et prenez un forfait bloqué (le moins cher) et (ou) demandez à
votre ex ami de vous remettre ce téléphone.
Cordialement



Par deroulez, le 10/10/2008 à 14:49

merci vous croyer que sfr voudrons changer mon forfait contre le forfait bloque car ca fait que
3 mois qui a ce tel

Par Tisuisse, le 10/10/2008 à 16:10

Qu'est-ce que cela vous coûte de poser la question à SFR ?

Par deroulez, le 10/10/2008 à 20:16

rien merci pour vos reponse je vais faire ce que vous mavais conseiller
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