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Demande de remboursement achat voiture
par mandataire

Par faustine13, le 16/08/2012 à 17:59

Bonjour,

J'ai acheté une voiture en passant par un mandataire. J'ai envoyé l'argent par virement, le 22
mai, à la centrale d'achat basée au Portugal. Après 1 mois et demi d'attente de livraison, j'ai
demandé le remboursement de l'agent. Selon le mandataire, l'argent est bloqué par le
Portugal, à la banque centrale. Mais la procédure me semble longue, y a t'il des démarches
que je peux entreprendre. 

Merci d'avance
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