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Démarchage à domicile abusif sur personne
agée

Par chefcuicinier, le 20/01/2013 à 18:32

bonjour

ma belle-mère de 80 ans a été démarchée à domicile par 2 commerciaux de la société HUIH
CLOS qui soi-disant devaient lui remettre un catalogue . aprés plus de 3 heures ils lui ont
vendu 8 persiennes simples pour un montant de 7500 sans lui indiqué quoi que ce soit !!!!! de
plus ils ont établi un bon de commande immédiatement et le devis est arrivé.....plus de deux
semaines plus tard.....et pour en rajouter encore un peu plus un crédit SOFINCO sur 12 mois
cout total environ 8400 soit des mensualités de 700 euros par mois
ma belle mère touche 1133 euros par mois !!!! nous sommes trs en colère de cette situation
mais quels sont les recours ?
merci d avance
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