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Arnaque société téléphonique

Par heidie, le 08/09/2009 à 21:47

Bonjour,

Je m'excuse d'avance si je ne suis pas au bon endroit ou si quelqu'un à déja évoqué ce sujet
recement...

Il y a déja un ou deux mois j'ai eu un appel d'une personne qui allait m'envoyer un fax à signer
pour confirmer mes coordonnés, je ne sais pas ou j'avais la tête je n'ai pas du tout fait
attention je me suis fait avoir, désolée mais je viens d'apprendre ca aujourd'hui puisqu'il nous
demande une somme importante soit disant parce qu'une commande publicitaire à été passé
par ce fax en même temps que la confirmation des coordonnés...

Je ne sais pas du tout comment proceder, je ne m'attendais pas du tout à ça, nous avons dit
que l'on ne pouvais pas payer cette somme et sur le coup il nous on dit que si nous donnions
4 200 euros tout de suite le contrat serait rompu chose que nous n'avons pas faite puisqu'il
demandais un rib, et la il nous on dit que l'on aurait par courrier une facture... 

J'espère que vous pourrez me donner quelques conseils, nous avons été voir notre assureur
cet après midi pour lui parler de tout ça. 

J'avoue que cette histoire me rend malade merci d'avance pour votre aide.
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